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НАЗВАНИЕ ОТЕЛЯ SAPHIR RESORT & SPA 

КЛАСС И ТИП 5 ЗВЕЗДОЧНЫЙ ОТЕЛЬ 

АДРЕС Okurcalar Mah. İlifos Cad. No:28   07400 Alanya – ANTALYA – TÜRKİYE 

TЕЛЕФОН +90 242 510 53 00 (pbx) 

ФАКС +90 242 510 53 01 +90 242 510 53 02 (Бухгалтерия) 

КОММЕРЧЕСКОЕ 
НАЗВАНИЕ 

SAF-TUR TURİZM TİCARET A.Ş. 

НАЛОГОВАЯ ИНСПЕКЦИЯ FATİH 

НАЛОГОВЫЙ НОМЕР 736 006 5710 

САЙТ В ИНТЕРНЕТЕ www.saphirhotels.com.tr 

ЭЛЕКТРОННЫЙ АДРЕС resort@saphirhotels.com.tr 

ПРОДАЖИ И МАРКЕТИНГ sales@saphirhotels.com.tr 

БРОНИРОВАНИЕ resortonburo@saphirhotels.com.tr 

БУХГАЛТЕРИЯ resortmuhasebe@saphirhotels.com.tr 

РЕГИСТРАТУРА resortonburo@saphirhotels.com.tr 

KОНЦЕПЦИЯ УЛЬТРА ВСЕ ВКЛЮЧЕНО КРУГЛОСУТОЧНО 

ГОД ОТКРЫТИЯ 2008 

РЕМОНТ  Раз в год частичный ремонт 

СЕРТИФИКАТ 
ТУРИСТИЧЕСКОГО 
ПРЕДПРИЯТИЯ 

12.06.2009 – 11926  NO:005410 

ПЛОЩАДЬ 18.000 m² 

КОЛИЧЕСТВО НОМЕРОВ 333 КОЛИЧЕСТВО КРОВАТЕЙ 694 

ИНФОРМАЦИЯ О 
НОМЕРАХ ДЛЯ 
ИНВАЛИДОВ 

3 КОЛИЧЕСТВО КРОВАТЕЙ 6 

ВНУТРЕННИЕ И ВНЕШНИЕ ЗОНЫ, ПОДХОДЯЩИЕ ДЛЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
ИНВАЛИДНЫХ КОЛЯСОК 

ПЛЯЖ 150 m. ПЕСОК И ГАЛЬКА 

КОЛИЧЕСТВО ЛИФТОВ 4 штук 

ТРАНСПОРТ Такси, Микроавтобус и Автобус 

ПАРКОВКА Открытая на 7 мест 

КРЕДИТНАЯ КАРТА Visa, Mastercard 

ЯЗЫКИ Tурецкий/ Английский / Немецкий / Русский 

ДОМАШНИЕ ЖИВОТНЫЕ Не принимаются. 

ДОСТУП В ИНТЕРНЕТ Бесплатный Wİ-Fİ доступ в интернет в общественных местах и номерах 

ВРЕМЯ ЗАЕЗДА И 
ВЫЕЗДА 

Время заезда: 14:00, Время выезда: 12:00 

НАПРЯЖЕНИЕ 220 V 

ТОРГОВЫЙ ЦЕНТР 500 м. – Oкурджалар /  33 км – Aланья / 25 km - Maнавгат 

АЭРОПОРТ Aнталья – 90 км, Газипаша 75 км. 

БОЛЬНИЦА Maнавгат – 25 км. 

ИСТОРИЧЕСКИЕ МЕСТА Крепость Аланьи – 33 км, Aспендос – 65 км, Сиде – 27 км. 
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                                       НОМЕРА 

 

Типы 
Комнат 

Всег
о 

Номера 
для 

инвалидо
в 

Макс
. 

Разм
. 

м² 
номе

р 

м² 
вместе с 
балконо

м 

Межкомнатн
ая дверь 

Полы 

Ви
д 

на 
м
ор
е 

Вид  
на 

горо
д 

или 
сад 

Кол-во 
телевизо

ров 

Кол-
во 

ком
нат 

Кол-во и 
тип 

санузлов 

Кондицио
нер 

Стандартны
й номер 

307 3 
2+2 
3+1 

27 м² 30 м² - 
Ковровое 
покрытие 

15
5 

152 1 1 1   Ванна 
Центральн
ый 

Семейный 
номер 

17 - 
2+2 
3+1 

35 м² 39 м² 1 
Ковровое 
покрытие 

12 5 2 2 
1    

Ванна 
Центральн
ый 

Сьют номер 6 - 3+1 4 43 м² 51 м² 1 
Ковровое 
покрытие 

- 6 2 2 1 Ванна 
Центральн
ый 

Сьют для 
молодожён
ов 

3 -   2 33 м² 35 м² - 
Ковровое 
покрытие 

3 - 1 1 1   Ванна 
Центральн
ый 

ВСЕГО 333 3      
17
0 

163     

Все номера с электронной дверной картой. В номерах фен, цифровое т.в. (тв. каналы на разных языках), Телефон (в комнате и в ванной), Электрический 
чайник, набор для чая и кофе, Сейф (бесплатный). 

 

   

                           
 
                 Стандартный номер                  Сьют для молодожёнов                 Семейный номер     Сьют номер        
 
 
 

 
УСЛУГИ В НОМЕРАХ 

УБОРКА 
НОМЕРОВ 

 
СМЕНА БЕЛЬЯ 

СМЕНА 
ПОЛОТЕНЕЦ 

СМЕНА 
ПЛЯЖНЫХ 

ПОЛОТЕНЕЦ 

СЕРВИС В 

НОМЕРАХ 

 

МИНИБАР 

 ЧЕРЕЗ ДЕНЬ - √ - - - - 

  КАЖДЫЙ ДЕНЬ √ - √ √ - √ 

  ПЛАТНО - - - - √ - 

  БЕСПЛАТНО √ √ √ √ - √ 

   КРУГЛОСУТОЧНО - - - - √ - 

MИНИБАР: Вода и безалкогольные напитки, пиво, чипсы или орешки, кофе, чай. Пополнение каждый день. Сейф в номере бесплатный. 
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ЕДА И НАПИТКИ 
 

 
ЕДА 

 
ЧАСЫ 
ОБСЛУЖИВАНИЯ 

 
МЕСТО ПОДАЧИ И ФОРМА 

ВМЕСТИМОСТЬ 

ЗАКРЫ
ТЫЙ 

ПОЛУЗ
АКРЫТ

ЫЙ 

ОТК
РЫТ
ЫЙ 

*ГЛАВНЫЙ РЕСТОРАН      

Ранний завтрак 06:00 - 08:00  Шведский Стол 700 - 300 

Завтрак 08:00 - 10:00  Шведский Стол 700 - 300 

Поздний завтрак 10:00 - 11:00  Шведский Стол 700 - 300 

Обед 12:30 - 14:00  Шведский Стол 700 - 300 

Ужин 19:00 - 21:00 Шведский Стол 700 - 300 

Кухня для младенцев 06:00 – 23:00 Главный ресторан    

ПЛЯЖНЫЙ СНЕК БАР 11:30 – 16:00 Снек бар - A’ля карте - Бесплатно     

Вафли 14:00 – 16:30 Самообслуживание    

Гёзлеме 10:00 – 16:30 
 Фиксированное меню - 

Бесплатно 
- - √ 

*ОРАНЖ БАР 17:00 – 18:30 Суши, мини сендвич - Бесплатно    

*СНЕК БАР У БАССЕЙНА 11:30 – 16:30  Шведский Стол - Бесплатно - - √ 

Кофе и выпечка 10:00 – 18:00                       Бесплатно - - √ 

Лёгкие закуски 11:30 – 16:30                       Бесплатно √ - √ 

Мороженое ** 13:00 – 16:00                      Бесплатно   - - √ 

Ночные закуски 23:00 – 06:00                      Бесплатно √ - - 

*ЛОББИ БАР      

Кофе и выпечка Круглосуточно  Фиксированное меню - 
Бесплатно 

- - - 

Свежевыжатые соки *** 07:00 – 00:00 Фиксированное меню - Платно - -  

Кондитерская 10:00 – 22:00 Лобби бар- бесплатно - - - 

 ** Мороженое подается с 15.04 по 15.10.  

*** Свежевыжатые соки платные. 

В главном ресторане на завтрак предлагается детокс буфет, безглютеновые блюда. 
В Главном ресторане на обед и ужин бесплатно предлагаются диетические, вегетврианские  и безглютеновые 
блюда. 
По запросу в главном ресторане предоставляется бесплатный детский стул и детское питание. В кухне для 

младенцев предлагаются детское питание, фруктовые йогурты, молоко, вареные овощи и т.п. 

В связи с погодными условиями и сезонностью в меню, в способы и время обслуживания со стороны 

руководства могут вноситься изменения. 
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НАПИТКИ 

 

 

 

 

          РЕСТОРАНЫ 
     А’LA CARTE 

 
КОНЦЕПЦИЯ 

ЧАСЫ 
ОБСЛУЖИВАНИЯ 

ВМЕСТИМОСТЬ 

ЗАКРЫТЫЙ ЗАКРЫТ
ЫЙ 

Итальянский A’la Carte Итальянская Кухня 19:00 – 21:00 60 - 

Османский A’la Carte Турецкая Кухня 19:00 – 21:00  60 - 

Blue Fish Dining  A’la 
Carte 

               Морепродукты          19:00 – 21:00 60 - 

  Все рестораны  A’la carte открыты с 15 мая по 30 сентябрь . 

  Для посещения ресторанов  A’la carte необходимо предварительное бронирование не позднее чем за 1 день. 

   Одно посещение ресторана A'la carte во время отдыха бесплатное, второе посещение ресторана платное. 

 Рестораны  A’la carte работают 5 дней в неделю. 

 В зависимости от сезона и погодных условий администрация отеля может вносить изменения в форму 

обслуживания и/или часы работы ресторанов  A’la carte. 

МЕСТО ОБСЛУЖИВАНИЯ ЧАСЫ 
ОБСЛУЖИВАНИЯ 

КОНЦЕПЦИЯ 

ЛОББИ БАР 

Круглосуточно 

 

Холодные и горячие безалкогольные 
напитки, чай, кофе. Бесплатно. 

08:00 – 23:00 Местные алкогольные напитки, коктейли. 

ПЛЯЖНЫЙ БАР 
10:00 - 17:00  

20:00 – 23:00 
Ультра всё включено 

БАР ВОЗЛЕ БАССЕЙНА 10:00 - 00:00                     Ультра всё включено 

РЕСТОРАН БАР 
12:30 - 14:00 

19:00 - 21:00 

 

Ультра всё включено 

ДИСКО БАР 00:00 – 02:00 Ультра всё включено 

ОРАНЖ БАР 17:00 – 18:30 Вино, пиво, безалкогольные напитки. 

00:00 – 08:00 Местные алкогольные напитки, 
безалкогольные напитки 

* Напитки, включённые в концепцию: Некоторые импортные напитки, некоторые местные алкогольные и 
безалкогольные напитки, горячие напитки. 

* В барах отеля напитки в бутылках не подаются. 

* Свежевыжатые соки платные. 
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БАССЕЙНЫ 

 
НАЗВАНИЕ БАССЕЙНА 

ОТКРЫ
ТЫЙ 

 
ЗАКРЫТЫЙ 

 
ПОДОГРЕВ 

ПРЕСНА
Я ВОДА КОЛИЧЕСТВ

О ГОРОК 

ГЛУБИНА 

см 

ПЛОЩА
ДЬ м² 

ОБЪЁМ 

м³ 

ЧАСЫ 

РАБОТЫ 

 ОТКРЫТЫЙ БАССЕЙН  √ - - √ - 140 1500 1290 09:00 - 17:00 

  ЗАКРЫТЫЙ БАССЕЙН - √ - √ - 140 144    209 09:00 - 17:00 

 БАССЕЙН С ГОРКАМИ √ - - √ 3 
120 150    108 

10:00 – 12:30    
13:30 – 16:30 

 ДЕТСКИЙ БАССЕЙН √ - - √ - 40 60     28 09:00 - 17:00 

 ЗАКРЫТЫЙ ДЕТСКИЙ БАССЕЙН - √ - √ - 40 28     15 09:00 - 17:00 

КОНФЕРЕНЦ-ЗАЛЫ 

НАЗВАНИЕ ЗАЛА 
ЭТАЖ ПЛОЩАДЬ 

м² 

ВМЕСТИМОСТЬ ПО ПЛАНИРОВКЕ 

ТЕАТР    КЛАСС БАНКЕТ 

ЗАЛ ДЛЯ СОБРАНИЙ-1 Лобби 56 40 25 20 

ЗАЛ ДЛЯ СОБРАНИЙ -2 Лобби 56 40 25 20 

КОНФЕРЕНЦ-ЗАЛ -3 420 350 280 220 

Бесплатное стандартное оборудование: микрофон, трибуна, проекционный экран, проекция. 

АКТИВНОСТЬ И УСЛУГИ 

 

 

УСЛУГИ ПЛАТНО БЕСПЛАТНО УСЛУГИ ПЛАТНО БЕСПЛАТНО 
Доставка в номер √  Mинибар  √ 

Услуги прачечной √  Wi-fi Общественные места   √ 

Химчистка / Портной / 
Ремонт 

√  Teлефон / Факс √  

Сейф (в номере)  √ Интернет- кафе √  

Турецкая Баня  √ Парикмахерская √  

Сауна  √ Mаркет √  

СПА Центр √  Парковка  √ 

Салон красоты √  Фотограф √  

Паровая Баня  √ Беседка на пляже  √ 

Mассаж, Пиллинг, Пена √  Услуги няни √  

Teнис -твёрдое 
покрытие (днём) 

 √ Детская коляска √  

Теннисный инвентарь  √ Поздний выезд √  

Освещение теннисного 
корта 

√  Дискотека  √ 

Дарц  √ Aренда автомобиля √  

Пляжный волейбол  √ Пляжный волейбол  √ 

Настольный тенис  √ Услуги доктора √  

Баскетбол  √ Водный спорт √  

Фитнес  √ Свежевыжатые соки √  

Бильярд √  Пляжное полотенце (по карте)  √ 

Игровой зал √  Шезлонг / Пляжный зонт  √ 

Комната для чтения √  
Упаковка багажа / Взвешивание 
багажа 

√  
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Баскетбол, пляжный волейбол, водная гимнастика, стрельба из пневматической винтовки, зумба,  
настольный тенис, степ, аэробика, дартс, различные турниры, соревнования, игры в бассейне. 

 В определенные дни недели живая музыка, караоке, скетч-шоу, тематические вечера, дискотека,  
специальные шоу и выступления, приглашённые шоу. 

 По запросу гостей предоставляется бесплатная детская кровать и стульчик для кормления в ресторане.  
Детская коляска и радионяня  предоставляются за дополнительную плату. 

 

Мини-клуб 7 дней в неделю с 10:00 до 12:00 и с 14:30 до 17:00 бесплатно для возрастной группы 4-10 лет. 
Раскраски, различные игры, Детский буфет в главном ресторане, игровая площадка, мини-дискотека.  
Услуги няни предоставляются за дополнительную плату. 
 

Украшение комнаты, корзина с фруктами и безалкогольное шампанское в номер. 1 бесплатный ужин в      
ресторане A’ la carte. 
Гостям номера Сьют для молодожёнов : один день на выбор в номер подаётся завтрак, особенное бельё,      
халаты, украшение джакузи, торт на 2 гостя, по просьбе гостей уборка номера вечером. 
**Торт для молодожёнов или в день рождения на 2 гостя подаётся бесплатно в ресторане или комнате. 
 
 

 

• В течение всего одыха гостям необходимо носить отельные браслеты. 
• Все бары и рестораны, кроме ресторана A’ la carte , работают по системе  

самообслуживания. 

• Напитки в бутылках не подаются, сервис в стакане. 

• Все услуги и время работы могут варьироваться в течение сезона в зависимости от пандемии, 
погодных условий, с учётом наличия возможности и колличества гостей. 

• Наш отель не несет ответственности за антирекламу, возникшую вследствие дезинформации. 
        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ДНЕВНАЯ АНИМАЦИЯ 

 

ВЕЧЕРНЯЯ ПРОГРАММА 

 

ДЛЯ ДЕТЕЙ ДО 3Х ЛЕТ 

 

ДЛЯ ДЕТЕЙ 4-10 ЛЕТ 

 

БЕСПЛАТНАЯ КОНЦЕПЦИЯ МЕДОВОГО МЕСЯЦА 

 

ВАЖНЫЕ ПРИМЕЧАНИЯ 
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 НАГРАДЫ / СЕРТИФИКАТЫ 

1 Синий флаг 

2 Зелёная звезда 

3 Holidaycheck «Лучший отель для отдыха 2012 

4 Trip Advisor Ceртификат качества 2013 

5 Coral Travel Starway Tуристическая награда – Toп 100   2012 

6 Coral Travel Starway Tуристическая награда – Toп 100   Лучшие отели мира 2013 

7 Zoover Настоятельная рекомендация 2013 

8 Zoover Рекомендация 2014 

9 Tripadvisor Ceртификат качества 2014 

10 Zoover Бронзовая награда 2015 

 11 Hotels.com Награда (Отлично) 2016 

12 Holidaycheck Награда 2016 

13 Booking.com Награда за отзывы гостей 2016 

14 Tatilbudur.com Награда 2016 

15 Otelz.com Награда 2016 

16 Tui Награда за высокое качество 2017 

17 Otelz.com Награда 2017 

18 Zoover Золотая награда 2017 

19 Номинант на премию Томаса Кука "Солнечное сердце" 2017 

20 Booking.com Награда за отзывы гостей 2017 

21 Tripadvisor Сертификат превосходства 2017 

22 Coral Travel Туристическая премия Starway 2017 

23 Tatilbudur.com Награда 2017 

24 Otelpuan.com Награда 2018 

25 Hotels.com Награда за отзывы гостей 2018 

26 "Солнечное сердце "Один из наших лучших отелей 2018 года 

27 Travelmyth Топ-10 отелей для медового месяца в Турции 2019 

28 Travelmyth Toп 5 Лучших отеля Окурджалара 2019 

29 Fischer Награда 2019 

30 Сертификат безопасного туризма 
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